
 

 

 

 

ACTA DE REUNIÓN ORDINARIA 

 

 
TEMA: REUNIÓN ORDINARIA DEL COMITÉ TÉCNICO DE AUDITORÍA PARA 

EL MEJORAMIENTO DE LA CALIDAD DE LA ATENCIÓN DE SALUD E 

HISTORIA CLÍNICA 

FECHA: 8 DE MARZO DE 2024 

LUGAR: SALA DE REUNIONES DEL HOSPITAL DE ESPECIALIDADES 

PORTOVIEJO 

HORA DE INICIO: 09:20 HRS 

HORA DE TÉRMINO: 10:30 HRS 

MIEMBROS: 

 Dr. Andrés Vera Moreira – Presidente – Director Médico Asistencial. 
 

 Dra. Ginger Macias Cedeño – Secretaria – Analista de Calidad 
 

 Lic. Katiuska Alvia Del Castillo – Vocal – Enfermero/A, Coordinadora de 
Cuidados de Enfermería 

 

 Dra. Mónica Cevallos Mendoza – Vocal - Coordinadora de la Unidad de Apoyo 
Diagnóstico y Terapéutico. 

 

 Dr. Edwin Palacios Pesantes – Vocal - Coordinador de Especialidades 
Quirúrgicas. 

 

 Dra. Angela Sánchez Vélez – Vocal – Epidemióloga de Vigilancia Hospitalaria. 
 

 Dra. Irene Sornoza Briones – Gestión de la Calidad de los Servicios de la 
Salud. 

 

 Dra. Jessica Alchundia Moreira – Coordinador de Docencia. 
 

 Dr. Exer Zambrano Mendoza – Médico Especialista en Neurocirugía. 
 

 Dr. José Alchundia Pico – Médico Especialista en Gastroenterología. 
 

 Ing. Darío Zambrano Benítez – Analista de TICS. 
 

 Dra. Erika Pico Zea – Invitada- Medico Auditor de Facturación. 



 

 

 

 

Siendo las 09:20 am del viernes 8 de Marzo de 2024, posterior a convocatoria de reunión 
mediante memorando: Memorando Nro. MSP-CZ4-HEP-DA-2024-0604-M se constata 
quorum y se realiza la restructuración del comité quedando establecido: Dr. Andrés Vera 
Moreira (Presidente), Dra. Ginger Macias Cedeño (Secretaria), Dra. Dalila Muñoz (Vocal), 
Dr. Edwin Palacios (Vocal), Dra. Mónica Cevallos (Vocal), Lcda. Katiuska Alvia (Vocal), 
Bqf. Karen Montaño (Vocal), Dra. Angela Sánchez (Vocal), Dra. Jessica Alchundia 
(Vocal), Ing. Gabriela Saltos (Vocal), Dr. Exer Zambrano (Vocal), Dr. José Luis Anchundia 
(Vocal) y Dra. Erika Pico (Invitada). 
Mediante la reunión ordinaria del Comité Técnico de Auditoría para el Mejoramiento de la 

Calidad de la Atención de Salud e Historia Clínica se establecen los siguientes 

compromisos: 
 

ASUNTO / COMPROMISO RESPONSABLE 
FECHA LIMITE DE 

GESTION 

 

 Cumpliendo con el quorum, se 
realiza la reestructuración del 
Comité Técnico de Auditoría para el 
Mejoramiento de la Calidad de la 
Atención de Salud e Historia Clínica, 
y se emitirá el acta de Reunión hacia 
la máxima autoridad para los fines 
respectivos. 

 
 

 
Gestión de la Calidad 

de los Servicios de la 

Salud 

 
 
 

 
Marzo 2024 

 
 

 Realizar capacitación a todos los 
profesionales de salud sobre el 
correcto llenado de los formularios 
de la HCU (según la normativa del 
2021) 

Gestión de la Calidad 

de los Servicios de la 

Salud 

Dirección Médica 

Asistencial 

Coordinación de 

Especialidades 

Clínicas y Quirúrgicas 

 
 
 

 
Enero 2024 

 Que las indicaciones médicas y las 
altas médicas se deben realizar: en 
el horario matutino hasta las 10:00 
am y en el horario vespertino hasta 
las 02:00 pm, con el objetivo de 
optimizar los recursos y disminuir la 
esta estancia hospitalaria. 

Admisión 

Gestión de la Calidad 

de los Servicios de la 

Salud 

Dirección Médica 

Asistencial 

 
 

 
Marzo 2024 



 

 

 
 
 

 Coordinación de 

Especialidades 

Clínicas y Quirúrgicas 

Personal de Salud 

operativo 

 

 Realizar un informe por parte de las 
unidades o servicios hospitalarios 
que tengan mayor demanda de 
solicitudes de estudios de 
laboratorio y/o imágenes 
injustificadas. 

Gestión de Farmacia, 

Medicamentos y 

Dispositivos e Insumos 

Médicos 

Apoyo Diagnóstico 

Terapéutico 

 
 

Abril 2024 

 Solicitar por medio de la 
Coordinación de Docencia 2 horas 
semanales justificadas como carga 
de Docencia 

Dirección Médica 

Asistencial 

Coordinación de 

Docencia. 

 

Marzo 2024 

 
 
 

 
 Solicitar al responsable del Área 

asistencial la elaboración de 
Protocolos por Áreas de trabajo. 

Dirección Médica 

Asistencial 

Apoyo Diagnóstico 

Terapéutico 

Coordinación de 

Especialidades 

Clínicas y Quirúrgicas 

Coordinación de 

Docencia. 

 
 
 
 
 

Marzo 2024 

 
 A término del profesional de salud 

designado debe presentar 3 
protocolos mensuales por patologías 
especificas (de acuerdo a 
especialidad) de trabajo, que 
pasaran a gestión de docencia y 
área de calidad para su revisión, a 
Dirección Medica para su 
aprobación y validación; después su 
socialización a la máxima autoridad. 

Dirección Médica 

Asistencial 

Coordinación de 

Especialidades 

Clínicas y Quirúrgicas 

Coordinación de 

Docencia. 

Gestión de la Calidad 

de los Servicios de la 

Salud. 

 
 
 
 

 
Abril 2024 



 

 

 
 
 

 

 Se realizará vigilancia y seguimiento 
del correcto llenado de formularios y 
correcta entrega de la 
documentación correspondiente a la 
alta médica de los pacientes. 

Gestión de la Calidad 

de los Servicios de la 

Salud 

Dirección Médica 

Asistencial 

Personal de Salud 

operativo 

En seguimiento 

 Departamento de Admisiones 
generara alertas sobre el reingreso 
de pacientes en las primeras 72 
horas, se realizara auditorias 
médicas en dichos casos. 

Gestión de la Calidad 

de los Servicios de la 

Salud 

Dirección Médica 

Asistencial 

Personal de Salud 

operativo 

Admisión 

En seguimiento 

 Elaboración de 4 auditorías medicas 
de acuerdo a los eventos adversos 
de diferentes áreas. 

Gestión de la Calidad 

de los Servicios de la 

Salud 

Dirección Médica 

Asistencial 

Personal de Salud 

operativo 

En seguimiento 

 Solicitar al departamento de TICS el 
estudio de aprobación y firma de 
Epicrisis en el Sistema Sys realizada 
por Médico Especialista. 

Dirección Médica 

Asistencial 

Departamento de TICS. 

Marzo 2024 

 El comité de Historia Clínica 
analizara dos historias clínicas 
trimestrales. 

Comité de Historia 

Clínica 

Reunión 

extraordinaria 

25/03/2024 

 Socialización de (PACAS). Gestión de calidad de 

los servicios de la 

Salud. 

 



 

 

 
 
 

NOMBRES CARGO 
FUNCIÓN EN 

EL COMITÉ 
FIRMA 

Dr. Andrés Vera Moreira 
DIRECCIÓN 

ASISTENCIAL 

MÉDICA 
PRESIDENTE 

 

 
Dra. Ginger Macias Cedeño 

 
ANALISTA DE CALIDAD 

 
SECRETARIA 

 

 
 
 
 

Firmado electrónicamente por: 

GINGER LORENA 
MACIAS CEDENO 

 
Dra. Irene Sornoza Briones 

GESTIÓN DE CALIDAD DE 

LOS SERVICIOS DE LA 

SALUD 

 
VOCAL 

 
 

 
 

Firmado electrónicamente por: 

IRENE MONSERRATE 
SORNOZA BRIONES 

Dra. Jessica 

Moreira. 

Alchundia COORDINADORA 

DOCENCIA. 

DE 
 
VOCAL 

 
 

 
 

 
Firmado electrónicamente por: 

JESSICA KRUPSKAIA 
ALCHUNDIA MOREIRA 

Lic. Katiuska 

Castillo 

Alvia del COORDINADORA DE 

CUIDADOS DE ENFERMERÍA 

 
VOCAL 

 
 

 
 
 

Firmado electrónicamente por: 

KATIUSKA ELIZABETH 
ALVIA DEL CASTILLO 

 
Dra. Mónica 

Mendoza 

 
Cevallos 

COORDINADORA 

UNIDAD DE 

DIAGNÓSTICO 

TERAPÉUTICO 

DE LA 

APOYO 

Y 

 
VOCAL 

 
 
 

 
 

 
Firmado electrónicamente por: 

MONICA JULIANA 
CEVALLOS MENDOZA 

 
Dr. Edwin Palacios Pesantes 

COORDINADOR 

ESPECIALIDADES 

QUIRÚRGICAS 

DE  
VOCAL 

 
 
 

 

 
Firmado electrónicamente por: 

EDWIN EDUARDO 
PALACIOS PESANTES 

 
Dra. Angela Sánchez Vélez 

EPIDEMIOLOGA DE 
VIGILANCIA HOSPITALARIA 

 
VOCAL 

 
 
 

 
 
 

 
Firmado electrónicamente por: 

ANGELA MARIA 
SANCHEZ VELEZ 

 
Dr. Exer Zambrano Mendoza 

MEDICO ESPECIALISTA EN 

NEUROCIRUGIA 

 
VOCAL 

 
 
 

 
 

 
Firmado electrónicamente por: 

EXER EDUARDO 
ZAMBRANO MENDOZA 

Dr. José Luis Anchundia 

Pico 

MEDICO ESPECIALISTA EN 

GASTROENTEROLOGIA 

 
VOCAL 

 

 
Ing. Dario Zambrano Benítez 

 
ANALISTA DE TICS 

 
VOCAL 

 

 
 
 
 

Firmado electrónicamente por: 

DARIO ALEXANDER 
ZAMBRANO BENITEZ 

 
Lcdo. Luis Guaranda Mero 

LICENCIADO 

LABORATORIO 

DE 
 
VOCAL 

 



 

 

 
 
 

Dra. Erika Pico Zea 
MEDICO AUDITOR DE 

FACTURACION 
INVITADA 
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